CONDIGCOES GERAIS DE COMPRAS

Ponto Primeiro - Objeto

A Lactogal resume nestas Condigoes Gerais de Compra (CGC)
as definigdes principais que regulam todas as Compras que
sao feitas em termos de Grupo. Assim, neste documento, ao
ler-se “Lactogal” deve assumir-se que é valido para qualquer
empresa do Grupo Lactogal.

Ao aceitar e sequenciar um Pedido de Compra da Lactogal, o
Fornecedor estard a aceitar aquilo que estd definido nos
diferentes pontos destas CGC.

Excluindo os casos em que isso tenha sido acordado de forma
especifica, o Fornecedor aceita que as CGC do Grupo Lactogal
se sobrepdem a qualquer Contrato ou acordo anterior, e as
Condigdes do Fornecedor.

Ponto Segundo - Condigbes Gerais

Todos os processos de Compra tém que estar suportados pela
existéncia de um Contrato, de um Pedido de Compra, ou dos
dois.

Estas sdo as Unicas formas que comprometem a Lactogal,
pelo que o Fornecedor devera sempre exigi-lo.

Ponto Terceiro — Confidencialidade e Subcontratagao
O Fornecedor compromete-se a manter sigilo sobre todos os
factos que lhe tenham sido revelados para cumprimento do
Contrato, ou para satisfacdo do Pedido de Compra (PC).
Este compromisso é extensivo tanto aos seus colaboradores,
como também aos Fornecedores Subcontratados, cabendo ao
Fornecedor assumir esta garantia.

O Fornecedor s6 podera subcontratar servicos ou alterar a
origem dos fornecimentos, com o conhecimento e a
autorizagdo prévia da Lactogal.

Ponto Quarto - Precgos e Condigcoes Pagamento

Os precgos sao aqueles que foram definidos no Contrato ou
acordados em negociacdo. Depois de aceites no PC, e nao
sendo reclamados no prazo de 3 dias Uteis, ndo poderdo ser
alterados em faturacgdo.

As condicGes de pagamento sdo 60 dias e s6 podem ser
contrariadas por acordo especifico entre as partes

Ponto Quinto - Faturagao

As faturas tém que indicar sempre o numero do PC ou a
referéncia do Contrato. Tém que respeitar os termos do ponto
anterior, e quando se referirem a unidades entregues, as
quantidades conferidas na recegdo sdo as que validam a
faturagdo.

O desrespeito por qualquer uma das situagdes descritas neste
ponto, pode implicar a devolugdo da fatura.

Ponto Sexto - Politica de Qualidade, Seguranga
Alimentar, Ambiente, Seguranga e Saude

Os Fornecedores estdo obrigados a cumprir como as
definicdes destas Politicas, que sdo comunicadas em
documentagéo especifica, assim como as disposiges legais
que estejam em vigor no momento do fornecimento.

Ponto Sétimo - Prazos - Penalizagbées por atrasos

As datas de entrega dos Pedidos de Compra sdo vinculativas,
a ndo ser nos casos em que o Fornecedor tenha informado,
por escrito, da impossibilidade do seu cumprimento. Para o
fazer, o Fornecedor tem 3 dias Uteis apds a recegdo do PC.
Salvo acordo especifico, por cada dia de atraso - quer se trate
de um produto ou de um servigo - o Fornecedor terd que
pagar 0,5% do valor total do PC, até um total de 3%. Para
além disto, a Lactogal podera ainda exigir o pagamento dos
danos e perdas que |he forem imputdveis e que resultarem
do atraso do Fornecedor.
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CUIDAMOS DA ORIGEM. ALIMENTAMOS O FUTURO.

Em relagdo a situagOes de antecipacao da entrega, a Lactogal
reserva-se o direito de ndo as aceitar, decorrendo os custos
da devolugdo a despesas do Fornecedor, e obrigando-o
igualmente ao cumprimento da data definida no PC.

Ponto Oitavo — Motivo de Forga-Maior

Situacbes de forga maior e greves, desresponsabilizam o
Fornecedor do cumprimento dos prazos, mas libertam também
a Lactogal da obrigagdo de compra.

Ponto Nono - Qualidade

O Fornecedor compromete-se a fornecer a qualidade que foi
acordada, e a respeitar os parametros da ficha técnica, do
caderno de encargos, da imagem ou das caracteristicas que
tiverem sido comunicadas ou aprovadas pela Lactogal.

Em nenhuma situagdo, a assinatura dos documentos do
Fornecedor, confirmando a recegdao, desresponsabilizam o
Fornecedor sobre a Qualidade dos itens entregues ou dos
servigos que tiverem sido prestados.

Se a Lactogal identificar Nao-Conformidades num momento
posterior a recegdo, poderd reclamar junto do Fornecedor,
exigindo a sua substituicdo, fazendo a sua devolugdo ou
exigindo o cumprimento do que tiver contratado. Para além
disto, e juntamente com a N&o-conformidade, poderda emitir
um débito, que transfira para o Fornecedor os custos
suportados com a ndo-qualidade do item entregue, ou do
servigo prestado.

A utilizagdo do item por derrogagao, tem que ter a aprovagao
da Diregao de Qualidade, mas o Fornecedor assume sempre
essa responsabilidade.

Ponto Décimo - Principios Sociais e obrigagoes legais
O Fornecedor garante o respeito pelos Direitos humanos, pelos
Principios Sociais e pelo cumprimento das obrigagGes legais,
nomeadamente naquilo que diz respeito aos seguintes
aspetos:

trabalho Infantil e trabalho forgado;

relagBes laborais, salde e seguranca;

formacao;

diversidade e incluséo;

Estado e salarios — o Fornecedor garante o cumprimento das
suas obrigagdes ao Estado, assim como o pagamento em dia
dos salarios justos aos seus colaboradores.

A constatagdo do incumprimento de qualquer um destes
Principios Sociais ou das suas obrigacbes legais, constitui
causa suficiente para a Lactogal cessar a relagdo comercial
entre as partes.

Ponto Décimo Primeiro — Cédigo de Conduta

Na Lactogal existe um Codigo de Etica e de Conduta que é
partilhado com os Fornecedores. A colaboragdo com a Lactogal
implica a aceitacdo deste Cddigo. A sua ndo aceitacdo, ou o
incumprimento das disposicdes nele previstas, podera
constituir fundamento para impedimento de colaboragdo ou
para rescisao contratual.

Neste documento estdo definidos aspetos como:

respeito, ética e transparéncia;

opgdo por Fornecedores que tenham comportamentos
responsaveis, através da sua avaliacdo em termos dos
parametros ESG;

a existéncia de um canal de denuncias.

Ponto Décimo Segundo - Jurisdigao

Qualquer divergéncia que se verifique na interpretagdo ou na
execucdo do Contrato ou da satisfacdo do PC, que ndo se
consiga resolver por acordo entre ambas as partes, o Unico
foro competente sera o da Comarca do domicilio fiscal da
empresa que fez o pedido de compra.



